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Mandante, contratista y subcontratista:
Prevencién de accidentes laborales,
responsabilidad de todos, y beneficios
para todos

En materia de prevencién de riesgos, para Empresas Tecsa
actuar por sobre lo que exige la ley es fundamental a la hora
de proteger a sus trabajadores y optimizar el rendimiento para
sus mandantes. Asumir esta premisa trae beneficios tanto a
los trabajadores, como al cumplimiento de los plazos de
ejecucion y al resultado final de la obra.

Luego de estudiar un total de 15 mil empresas y lugares de trabajo, el fundador de la
Academia Internacional de Seguridad de Macon, Estados Unidos, Frank Bird, establecié que para
que un funcionario deba acudir a un centro asistencial y ausentarse de su trabajo por mas de un
dia, antes hubo diez accidentes menores, 30 con dafio material y 600 cuasi accidentes o fallas

operacionales.

Asi, el estudio del estadounidense demostr6 que antes de que se desencadene un accidente laboral
hay una gran cantidad de hechos que van creando las condiciones para que éste ocurra.

Estos accidentes traen como consecuencia interrupciones en los procesos productivos, que afectan
la calidad del resultado final y obligan a cambiar las metas y plazos planteados en un comienzo.

El sector de la construccion no esta ajeno a los accidentes laborales. Los que ocurren con mayor
frecuencia son los dafios que sufren los trabajadores a las articulaciones, sordera por exposicion
permanente a los ruidos de altos decibeles, caidas y enfermedades profesionales derivadas de

los quimicos incluidos en los acelerantes de hormigon.

Para Empresas Tecsa actuar por sobre lo que exige la ley en materia de prevencion de riesgo
es primordial para proteger a sus trabajadores, ya que en primer lugar prevalece el deber moral

de cuidar la vida y la salud de sus empleados.



Todos los accidentes tienen su origen en
causas que los posibilitan. Los riesgos a los
que esta expuesto el sector construccién
incrementan las probabilidades de
accidentes laborales.

Es por esto que para Empresas Tecsa contar con
planes eficientes de prevencién de riesgos resulta
fundamental.

Razones éticas y legales constituyen la base de la
prevencion de riesgos y de lo que toda empresa
deberia resguardar.

Las disposiciones legales que exigen esta practica
estan contenidas en la Ley 16.744 de Accidentes
Laborales y Enfermedades Profesionales, cuyos
objetivos son efectuar prevencion, otorgar prestaciones
médicas y econdmicas, rehabilitar y reeducar al
trabajador en caso de accidente. También existen
disposiciones legales en el Cadigo Civil, Codigo
Penal y algunos decretos sobre prevencion de riesgos
que también establecen responsabilidades para los

empleadores con respecto a sus trabajadores.

Riesgos del sector construccion

Las caracteristicas en que se desenvuelven los
trabajadores del sector construccién son muy distintas
a las de otros sectores productivos como el industrial,
el agricola y otros.

Por un lado esta la gran cantidad de trabajos
efectuados manualmente, que implican alto riesgo

de lesiones e incrementan las posibilidades de

accidentes; también podemos mencionar como fuente
de riesgo el bajo nivel cultural de los trabajadores;
que en general, los que se desempefian en montaje
industrial tienen méas preparacion que quienes lo
hacen en obras civiles. Muchos de éstos ultimos no
saben leer y en el caso de Empresas Tecsa, su
Unidad de Gestidn de Riesgos se obliga a utilizar
letreros de advertencia con colores llamativos y
dibujos, en lugar de palabras. Otra de las
caracteristicas que identifica a los trabajadores de
este sector es la escasa capacitacion y conocimientos
técnicos con que asumen sus tareas. En general,
éstos van aprendiendo con el quehacer diario en la
misma faena, con aciertos y errores, y solo
paulatinamente van adquiriendo confianza en el uso
de herramientas y desarrollo de procedimientos.
Finalmente, podemos citar como fuente de riesgos
laborales el cambio que va ocurriendo en las faenas:
dia a dia varia el techo, paredes, cantidad de luz,
material que hay en el suelo, colores, etcétera.
También debe enfrentar frecuentes cambios de lugares
de trabajo. A veces estos cambios no sélo son a otro
proyecto en las cercanias sino que a otros puntos
geograficos, con condiciones climaticas diferentes.
Por ejemplo: de desempefiarse en una faena en
Santiago, los trabajadores se deben trasladar a
Collahuasi a 4.200 metros de altura, situacion que
los obliga a mantener los controles médicos al dia,

comprobando que estan aptos para realizar



trabajos en altura geogréfica.

Todos los accidentes tienen su origen en causas
que hacen que éstos se posibiliten. Estas causas
tedricamente estan muy claras y para efectos de
estudios han sido divididas en acciones inseguras
y condiciones inseguras, entregadas por el medio
en que se desarrolla la faena.

Para el primer grupo tenemos acciones como operar
equipos sin autorizacién, transportar personas en
maquinarias que no estan disefiadas para tal fin,
el mal uso de herramientas y el manejo inadecuado
de los materiales. En tanto, dentro de las condiciones
inseguras se sitlan todos los riesgos que se crean
en los lugares de trabajo como instalaciones
eléctricas defectuosas, falta de orden y aseo y
exposicion a ruido industrial, por nombrar sélo

algunas.

Consecuencias para el inversionista

Si bien, las consecuencias derivadas de los accidentes
laborales o las posibles pérdidas para la empresa
constructora no se contemplan en los estudios de
proyecto, de igual manera afectan la productividad

y en algunas ocasiones perjudican al producto final.

Por ejemplo, si en la construccién de un condominio

En caso de que un fallo judicial por
accidente laboral sea favorable a la parte
querellante, el mandante, la empresa
contratista y los subcontratistas son
solidariamente responsables ante la ley.

de departamentos hay un accidente en el que
fallecen 5 trabajadores por falta de seguridad en los
andamios y el hecho se publica en los medios de
comunicacion, y se constituye en la base de mdttiples
reportajes en torno a la prevencién de riesgos en la
construccidn, inevitablemente el condominio va a
tener una mala imagen en el inconsciente colectivo
de los potenciales compradores.

Por otro lado, un accidente de gran envergadura
en una faena determinada, de cualquier forma
genera una demora en los plazos estipulados, al
tener que invertir tiempo no considerado en buscar
reemplazantes para el o los puestos de los trabajadores
accidentados y capacitarlos en el desempefio de la
tarea asignada o reemplazar los equipos dafiados
en el incidente.

Ademas, en general las demandas presentadas ante
los tribunales de justicia por accidentes laborales se
realizan contra quienes resulten responsables y en
esta materia, el mandante, la empresa contratista y
los subcontratistas son solidariamente responsables
ante la ley. En caso de que un fallo judicial sea
favorable a la parte querellante, el subcontratista
cancelara una parte, la empresa constructora otra
y el mandante o cliente debera hacerse cargo del
resto y, finalmente, ademas de las indemnizaciones,

el juez determinara las responsabilidades del suceso




Todos los dias, al inicio de la jornada

laboral, a los trabajadores de Empresas
Tecsa se les instruye acerca de la funcion
gue deberan desempefar y los peligros que
implica tal ejecucion.

y si la negligencia es compartida, se paga con prision por cuasidelito de homicidio.

Por eso, en Empresas Tecsa estimamos gque los mandantes (inversionistas) deben evaluar con
rigurosidad si la empresa que construird su proyecto, tiene debidamente asumida su responsabilidad
frente a este delicado tema y se encuentra bien preparada frente a los accidentes laborales. No

es un tema menor.
Como evitar los accidentes laborales

Empresas Tecsa, a través de la Unidad de Gestidn de Riesgos, actla constantemente para
prevenir los accidentes laborales. Es por eso que a todos los trabajadores se les exige un examen
médico pre-ocupacional, entregado por la Mutual de Seguridad, documento que demuestra que
se trata de una persona apta para desempefiarse en las distintas faenas. Este examen tiene una
vigencia de tres afios. En caso de que el trabajador presente algun problema de salud que no
lo inhabilite para trabajar en construccion, este examen se debe repetir afio a afio.

Ademas, los expertos del departamento citado deben elaborar constantemente programas de
prevencion de riesgos y llevar un control estadistico de los accidentes ocurridos en las obras e
inspeccionarlas regularmente, para demostrar que el programa funciona.

Por otro lado, todos los trabajadores ingresan a las obras luego de haber recibido una charla
de induccion, en la que se les explican todos los riesgos que estan asociados a su puesto de
trabajo y, todos los dias, al inicio de la jornada laboral, se les instruye acerca de la funcién que
deberan desempefiar y los peligros que implica tal desempefio.

Con todo lo mencionado se puede afirmar que si no hay accidentes en una obra, los riesgos RO 24E3 U G198 LR G HESE E 62

fueron debidamente controlados y que la productividad asociada a un plan de control de riesgos R A
HEE TECSA
efectivo y a una buena gestion de calidad, dan como resultado un producto final bien hecho y

definitivamente mas econémico.
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